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Qualitatist kein Zutall!
Besonders nicht in Zeiten der digitalen
Transformation.




irsind — ein Team

Kreative IT-Kopf

Motivation fur unsere Produkte ist
Bergbesteigung sin

Wir glauben, dass in einer zunehmend v

Menschen auf der ganzen Welt hilft, di

Dabei wollen wir bis auf den hochsten Gipfel - qud e beste Aussicht




18 Jahre

IT-Qualitatssicherung &
Testmanagement

140

Mitarbeiter

11 Mio €

Umsatz (2018)
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Standorte

Die andagon Gruppe

Wir helfen weltweit Unternehmen dabei,
die Herausforderungen der digitalen
Transformation zu meistern!

Testmanagement

Software
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Projektsituation

HERAUSFORDERUNG:

Einfuhrung eines komplett neues Testansatzes bei
einem weltweit fuhrenden Logistik-Unternehmen




Projektbeschreibung

Aufgabe

Verantwortlich fur den Abnahmetest zweier zentraler
Systeme

Systeme

Ein System mit Graphical User Interface
Neuentwicklung der Oberflache
Derzeit zwei Weboberflachen fir die Endanwender
GUI-Tests
End-To-End-Tests (E2E) inklusive zweier Datenbanksysteme

Ein Backend-System ohne Graphical User Interface
XML-Request und Response
Schnittstellentests

Sehrviele Schnittstellen zu anderen Systemen

Selenide

CONCISE Ul TESTS IN JAVA

XIJIRA




Optimierungspotentiale

D oF

Anforderungs- Regression Testautomatisierung Testdokumentation
dokumentation
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~ Test-First

© Review der User Stories
© WiewduUrde ich das testen?
© Gibtes Abhangigkeiten im System?
© Was soll mit der Funktion bewirkt werden?

© Abnahmetest
© Gesamtsystem steht im Fokus
© Abhangigkeiten kdnnen friih erkannt und mitgeteilt werden
© Frdhe Entwicklung der E2E-Tests

-+ Testfallentwicklung
© Testfalle frihzeitig entwickeln und priorisieren
© Sofortiges Wissen der Anforderung vorhanden
© Bestehende Testfalle anpassen
© Fachanwenderin ein Review einbeziehen




Test-Driven-Development

Der Testfall wird vor dem Programmcode
geschrieben

Der Test schlagt am Anfang fehl
Coderefactoring bis der Test erfolgreich ist

Vorteile
Neuer Code hat eine Testabdeckung

Clean code

i

Vor der Implementierung ist das erwartete Ergebnis klar
Abhangigkeiten zu weiteren Methoden wird deutlicher

Erhohte Testabdeckung reduziert das Fehlerrisiko

Nur etwas fur Unit-Tests?

REFACTOR

Workable
code-how
to improve?

Write a test

Test fails

<

L

TEST
DRIVEN
DEVELOPMENT
™ 70
Code

Passes test

Write code
to make
test pass
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Anforderungsdokumente

Ausgangspunkt fur:
Neue Funktionalitaten (Progression)
Beschreibung des Systems
Wichtig fur Entwicklung und Test

Herausforderungen
Verstandlichkeit der Anforderungsdokumentation
Einbettung der Anforderungen in Geschaftsprozesse

Neuer Dokumentationsansatz
Epics und User Story
Erstellung zwischen Anforderungsmanagement und Fachseite
Review der Storys durch Entwicklung und Test
Knowledge-Transfer zwischen Stakeholdern

User Story
User Story

User Story

User Story
User Story

User Story



Regressionstests

Bestandsfunktionalitat muss getestet werden
Erwartungshaltung der Geschaftsprozesse muss klar sein
Anwender/Anforderungsmanager mussen Geschaftsprozesse definieren

Herausforderungen:
Regressionslicken schlieféen
Zeit und Aufwand fur Entwicklung und Pflege
Manuelle Ausfihrung bedeuten hohen Aufwand

Aufbau der Regressionstests:
Einbeziehung der Anwender
Priorisierung der Tests
Dokumentation der Tests
Verlinkung mit dem Geschaftsprozess

Was tun, um ,alten Code” ausgiebig zu testen?




Testautomatisierung

Automatisierung von Aktivitaten der Software
Regression eignet sich flr eine Automatisierung
Ausfihrung beijedem neuen Build

Herausforderungen:

Geschaftsprozesse automatisieren
Passendes Framework entwickeln
Frontend und Backend gemeinsam testen
Geeignete GUI-Tests finden

API-Tests wartbar gestalten



Testautomatisierung AP

API Tests uber Junit
Objektorientierte Entwicklung
Templates fur die XML-Requests helpers

integration

,Replace“-Befehle flir die Testdaten

Versenden und Empfangen der Nachricht s

Assertions in/nach der Antwort prifen notifications
XML DEComputedRoutes

Datenbanken
Assertions in einer Klasse als Step deklariert
Soft-Assertions




Ausschnitt Testautomatisierung API

replaceElementValue| agnr.
replaceElementValue| agnr.
replaceElementValue| agnr.

replaceElementValue| agnr.

.replacefAttributeValue| identType)

.replaceAttributeValue| identCode)

)
assertEstimatedDeliveryTimeExists (XMLAssertions xml, String dateTime) ParserConfigurationException, IOException, SAXException, XPathExpressionException {
assertXpathElementContains | dateTime)

.assertXpathElementContains dateTime)

)
assertMoEstimatedDeliveryTime (XMLAssertions xml) ParserConfigurationException, IOException, SAXException, XPathExpressionException {
.assertXpathElementDoesNotExist( )

assertXpathElementDoesNotExist|

\
assertDeliveryMet(XMLAssertions xml, String deliveryNet) ParserConfigurationException, IOException, SAXException, XPathExpressionException {

.assertXpathElementIsExactly( deliveryNet)
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Testautomatisierung GUI

Junit Test sind End-To-End
Assertions fur GUI und Datenbank
Selenide als Open-Source-Bibliothek
Page Objects

Assertions als Step implementiert

Selenide Vorteile: public void canFillComplexForm() {
_ ' open("/client/registration");
“Smarte” Wait-Funktion $ (By.name ("user.name")) .val ("johny") ;
Ajax support $ (By.name ("user.gender") ) .selectRadio ("male") ;
Automatische Screenshots $ ("#user.preferredLayout") .selectOption ("plain");
Test ist lesbarer und kiirzer ("#user.securityQuestion")

.selectOptionByText ("What is my first car?");

GUI Eingaben verandern die Datenbank
Datenbank muss gepruft werden



Ausschnitt Testautomatisierung GUI

- setupB
assertions

closeDriver()

datenbank

helpers

pageObject

target

testfiles
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Testdokumentation

Allure Framework

Annotationen:
@Displayname
@Description
@Epic
@Story
@lssue

@Step
@Attachement

Report der Testausfihrung inklusive Historie
Jenkins Plugin

Testfallbeschreibung auf Step-Ebene durchflhren
Auf vollstandige Transparenz achten

(,Name der angezeigt wird")
(,Detaillierte Beschreibung des
Tests")
(,Link zu einem moglichen Defect")
void teststeps () {
stepl();
step2 () ;

(,Step 1: Offnen")
void stepl () {..}

(,Step 2: Navigation™)
void stepl () {..}



Allure Overview

ALFURE REPORT1/9/2020 \ . TypischerPaketweg_Calculation_Nur_auf_PAN
() Allure

Overview History Relries

8 9 85 390/0 Severity: normal

Duration; @ 145 771ms

Overview

Description

. Typischer Paketw
Epics ypee b

Epicl RN

Epic2 I
Execution
Behaviors @ X - Testbody
= Clean Cache db tables routes (ComputedRoute, ComputedRouteSegment)
order = : ] = ‘ $ Status: KK} ¢ m
PAN Notification 1
Marks: @
Epic 1 o) PZA Notification
¥ IC 3
P PZE_Notification
#1 Test1l 18s 910ms
Beladung Notification
#2 Test2 3s 522ms Zusteltung Notification
© #3 Test3 892ms 5 PEM-Cache delete is DISABLED
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Frgebnisse fUr den Test
AP| Tests

VORHER
Laufzeit ca. 5 Stunden (40 Tests)
Schlechte Wartbarkeit (1000 Zeilen Code)
Testerwartung teilweise unklar

AKTUELL
Laufzeit ca. 15 Minuten (90 Tests)
Verbesserte Wartbarkeit (Objektorientierung)
Testerwartungen ausfihrlicher beschrieben (Allure)

GUI-Tests

VORHER
Fehlende Testabdeckung
AusschlieRlich manuelle Tests
Erwartung der Geschaftsprozesse lickenhaft

AKTUELL
Testabdeckung aller wichtigen Geschaftsprozesse
Automatisierung der wichtigsten Tests bereits erfillt
Vollstandige Dokumentation der Geschaftsprozesse
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Ansprechpartner fur jede Bergtour

Christian Gawel Philip Pltz
Senior Consultant - Quality Assurance Sales Director
c.gawel@andagon.com p.puetz@andagon.com
+49-(0)172-7097558 +49-(0)172-6211128
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